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Ten eerste

Minister Fox
weg narel
om vriend

Van onze buitenlandredactie

AMSTERDAM De Britse minister van
Defensie Liam Fox (50) is vrijdag op-
gestapt, na dagen van onthullingen
over speciale gunsten die hij zijn

16 jaar jongere boezemvriend Adam
Werritty heeft verleend. In een ver-
klaring geeft Fox (Conservatief) toe
dat hij privé- en regeringszaken niet
heeft weten te scheiden.

Zo vroeg hij Werritty, zijn voorma-
lige huisgenoot en de getuige op zijn
huwelijk, met hem mee te gaan op
achttien dienstreizen naar het bui-
tenland, hoewel zijn nu 34-jarige
vriend geen officiéle functie bekleed-
de. Werritty was niet in dienst van
Defensie, maar deelde niettemin visi-
tekaartjes uit waarop hij zich als ad-
viseur van de minister uitgaf.

Hij blijkt zakelijk te hebben gepro-
fiteerd van zijn speciale band met
Fox, die hem ook kantoorruimte ver-
schafte. Werritty fungeerde als tus-
senpersoon bij Fox’ contacten met
zakenlieden en bedrijven.

‘Ik heb de grens tussen mijn per-
soonlijke belangen en mijn rege-
ringswerk ten onrechte laten verva-
gen’, schreef Fox de Britse premier
David Cameron in zijn ontslagbrief.
‘Dit spijt me heel erg.’

De minister van Transport, Philip
Hammond (55), is inmiddels be-
noemd als vervanger van Fox.

Tristane Banon publiceert boekje over affaire-Strauss-Kahn

Afrekening met ‘de baviaan’

Van onze correspondent
Ariejan Korteweg

PARUS 1 juli 2011. Sinds twee maan-
den lukte het me maar twee keer om
voor middernacht naar bed te gaan
en te gaan slapen. De eerste keer
maakten ze me om 3.00 uur wakker
om te vertellen dat hij gearresteerd
was. De tweede keer maakten ze me
om 4.00 uur wakker om te zeggen
dat hij vrijgelaten zou worden.’

Zo begint Le bal des hypocrites - Het
bal van de huichelaars - van Tristane
Banon. Over wie de ‘hij’ is hoeft nie-
mand te twijfelen. Voor alle duide-
lijkheid wordt hij in het vervolg ‘de
baviaan’ genoemd. Interessante
woordkeus: eerder had ze hem in in-
terviews een ‘bronstige chimpansee’
genoemd.

Het kon niet uitblijven. Tristane Ba-
non (32), de Franse schrijfster en
journaliste die Dominique Strauss-
Kahn (62) ervan beschuldigt haar
achtjaar geleden te hebben bespron-
gen, schreef een boek over de affaire.
Boekje, eigenlijk. Le bal des hypocrites
(uitg. Au Diable Vauvert, 15 euro) telt
120 pagina’s met veel wit, en veel cita-
ten van Facebook en uit mails. Die
mails zijn gestuurd door de talloze
journalisten die hoopten dat Banon
hen haar definitieve interview zou
toevertrouwen. Le Figaro, Elle, Vanity
Fair, The New York Times.

Via Facebook meldden zich de
mensen die geraakt waren door haar
verhaal en haar wilden steunen. Tot-
dat ze teleurgesteld raakten omdat
Banon alsmaar geen aangifte deed.
Die teleurstelling veranderde gelei-
delijk in woede: ‘Als iedereen zo doet
als jij, kunnen de monsters onge-
stoord verder leven.’

Uiteindelijk besluit ze dan op 4 juli
alsnog een aanklachtin te dienen. De
afloop kennen we sinds donderdag.
De rechtbank erkent dat er seksueel
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geladen agressie is geweest - Strauss-
Kahn heeft tijdens het verhoor met
zoveel woorden een poging tot om-
helzing toegegeven - maar een der-
gelijke aanklacht verjaart na drie
jaar. En van verkrachting was geen
sprake, daar zijn beiden het over
eens. Het is een uitkomst die nie-
mand zal verrassen.

Blijft over het boekje van Banon,
waar in Frankrijk reikhalzend naar
werd uitgekeken. Een roman kun je
het niet noemen, een feitenrelaas

ook niet. Wat dan wel? Het antwoord
staat op de laatste bladzijde. Schrijf
het op, brult haar uitgeefster tegen
haar. ‘Ze heeft gelijk, ik ga dood als ik
blijf zwijgen. En ik wil niet dood. Niet
nu. En omdat ik niet kan spreken, zal
ik schrijven.’

Therapeutisch schrijven dus, om
met de wereld in het reine te komen.
Banon deed het altijd zo. Haar eerde-
re boeken gaan over de oppas die
haar kwelde, haar vader die de benen
nam voordat ze geboren was, haar
zelfzuchtige moeder.

In Le bal des hypocrites neemt ze ie-
dereen de maat. De journalisten die
haar niet met rust laten, haar omge-
ving die niets van haar begrijpt, de
socialistische leiders die weigeren
haar te helpen. Alleen hond Flaubert
en advocaat David Koubbi, voor wie
ze een blinde verering heeft, laten
haar nooit in de steek.

Le bal des hypocrites is paradoxaal.
Waarom laat iemand die zo schrikt
van alle aandacht zichzelf op de co-
ver zetten, en ook nog eens pagina-
groot op het binnenblad? Waarom is
in het hele boekje geen enkel nieuw
inzicht over de affaire te vinden?
Waarom die sluier van fictie over een
relaas dat op de werkelijkheid stoelt?

Je zou wensen dat de aanklaagster
van Strauss-Kahn over betere wapens
beschikte. Het zou de strijd eerlijker
maken.
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RENE VELDWIJK, BESTUURSKUNDIGE EN ICT-ONDERNEMER

‘Bij de overheid zitten ict-kneuzen’

Websites van gemeenten zijn lek, met DigiD wordt gefraudeerd. Het debacle

Ten eerste

met Diginotar raakte de internetbeveiliging van talloze overheidsinstanties.
René Veldwijk zag in de praktijk de chaos bij de overheid. Door Jan Tromp

‘ en project van groot-
heidswaan was het,

echt waar. Of het tech-

nisch kon, boeide nie-

mand.’ De ervaren ict’er
René Veldwijk praat over de zogehe-
ten polisadministratie: maandelijks
alle inkomens van alle Nederlanders
in één geautomatiseerd systeem. ‘Ik
was bij de aftrap in 2000’, zegt hij,
‘en ik zat erbij dat de topambtenaar
van toen, de heer Van 't Eind, letter-
lijk zei: ‘Dames en heren, laat het u
duidelijk zijn dat haalbaarheid geen
enkele overweging is voor mijn poli-
tieke opdrachtgevers.’ Letterlijk zei
hij dat. Hij zei het met een glimlach.
Eerst dacht ik: ironie.

‘Later dacht ik: die man heeft pre-
cies door wat de spagaat is. Bestuur-
ders die van alles willen en ict’ers
die zich afvragen: hoe kunnen ze het
verzinnen, maar dan wel voor het
grote geld gaan.’

De Tweede Kamer was kritisch
donderdagavond in het debat over
de falende automatisering, de mi-
nister toonde zich bezorgd. leder
zijn rol. Maar René Veldwijk gelooft
niet dat de bezorgdheid veel zal hel-
pen. Hij is bedrijfseconoom, data-
bankexpert en gepromoveerd in de-
ze discipline. Hij is ook systeembou-
wer, zit al 25 jaar in de ict, de helft
van zijn leven. Hij is partner in een
klein automatiseringsbedrijf, Ock-
ham in Vianen. ‘Ziek’ is hij van ‘alle
ict-onzin’; in het vakblad Database
Magazine getuigt hij er bij tijd en
wijle van.

Hij zegt: ‘Alle grote ict-projecten
van de overheid zullen mislukken of
financieel extreem uit de klauw lo-
pen. Die tendens wordt alleen maar
sterker.’

Waarom bij de overheid?
‘Honderd factoren. Ondermeer om-
dat daar de ict-kneuzen zitten.’

Waarom zitten de kneuzen bij de
overheid?

‘Ict is moeilijk. Een groot ict-systeem
is een hypercomplexe machine. Je
moet een rechte weg volgen; als je
van het pad af gaat is het al heel snel
afgelopen. De Nederlandse overheid
trekt zich weinig aan van die wetma-
tigheid.

‘Als beleid verandert, veranderen
de eisen waaraan een project moet
voldoen. Of het haalbaar is boeit nie-
mand. Dan krijg je dus systemen die
niet afkomen of die niet betrouw-
baar functioneren of niet te onder-
houden zijn.

‘De besten onder de ict’ers, de
mensen die gaan voor het eindresul-
taat hebben daar geen zin in. Die
gaan niet naar de overheid.

‘ledereen in de sector weet het. En
bij de overheid weten ze het ook.
Kijk maar naar die topambtenaar
die precies wist te vertellen dat op
haalbaarheid niet gelet wordt. Maar
iedereen houdt zijn mond. Ik niet.
Niet omdat ik een beter mens ben,
maar omdat ik geen deel wil uitma-
ken van de ict-faalindustrie.’

Wat is dat, de faalindustrie?

‘De overheid let niet op de centen. Ik
werk momenteel aan een project
voor een bedrijf. Mijn inkomsten
zijn hun kosten. Dat doet hen pijn
en die pijn leidt ertoe dat zakelijke
keuzes worden gemaakt.
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Veldwijk: ‘Er ontstaat een beweging waarbij falen in ieders belang is en projecten nooit afkomen. De gemoderniseerde bevolkingsadministratie, het nieuwe

handelsregister, de ict bij Defensie.’

‘Bij de overheid is er voor grote
ict-projecten geen pijn. Den Haag le-
vert de gelden aan bijvoorbeeld het
UWV. Die geven eenderde van het
geld uit aan opdrachten voor Capge-
mini en Logica en maken tweederde
zelf op. Als het project uitloopt,
komt er meer geld. Want liever geld-
verlies dan gezichtsverlies. Zo ont-
staat een beweging waarin falen in
ieders belang is en projecten nooit
afkomen. Omdat ict geen fysieke
verschijningsvorm heeft en in die
zin onzichtbaar is, kunnen wantoe-
standen eindeloos groeien.’

Is dat wat u bedoelt met
grootheidswaan?

‘Functionele grootheidswaan is het.
De essentie ervan is dat iedereen
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Alle ict-projecten bij
de overheid zullen
mislukken of
financieel uit de
klauwen lopen

wint. Voor de ict-bedrijven bestaat
de winst uit meerwerk. Gammele
systemen dragen bij aan werkgele-
genheid en enorme ict-afdelingen.
Voor de bestuurders ligt de winst in
inspectietripjes naar Bombay. Ze ma-
ken een cultuur waarin iedereen
verantwoordelijk is als het mis gaat.
En intussen zegt iedereen: het is
voor de goede zaak.

‘Spuit ze een waarheidsserum in
en ze zullen volhouden dat het voor
de goede zaak is. Maar ik zeg: kijk
naar de empirie, de proefondervin-
delijke waarneming. Ik heb een lijst
met een stuk of veertig projecten uit
de faalindustrie. De gemoderniseer-
de bevolkingsadministratie, het
nieuwe handelsregister, de ict bij
Defensie.

‘In het toeslagensysteem van de
Belastingdienst is inmiddels een
half miljard geinvesteerd. Het werkt
nog niet. De meerkosten om de fei-
len eruit te halen zijn gigantisch.
Talloze ambtenaren zijn nodig om
de foutief verleende toeslagen of
niet-verleende toeslagen te corrige-
ren. Zo houdt iedereen iedereen aan
de gang.’

Hij noemt het ict-systeem voor de
uitkeringen van het UWV. Het is in
2008 stopgezet. Officiéle schade:
89 miljoen euro.

Veldwijk: ‘Er is nooit een systeem
gebouwd. Zelfs de fundamenten van
een systeem hebben er nooit gele-
gen. Men deed alsof. Of genuanceer-
der: er ligt heel veel software-code,
maar iets dat zou kunnen werken
heeft er nooit gelegen.’

Is het oplichting?

‘Nee, als iedereen het weet is het
geen oplichting meer, maar een on-
geschreven contract.’

Is het zelfbedrog?
‘Ik zou zeggen: welbegrepen eigen-
belang.

‘Als er nu eens op een tijdig mo-
ment toen iedereen wist dat het niet
zou gaan lukken, was gezegd: oké,
met dat UWV-project stoppen we.
Was er misschien veertig, vijftig mil-
joen door het putje gegaan. Maar de
ict-staf is tot het einde toe positief,
want het salaris komt uit de project-
budgetten. En de UWV-voorzitter wil
niet met een mislukking naar de mi-
nister. En de minister wil niet met
een mislukking naar de Kamer. En
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Gammele systemen
dragen bij aan
werkgelegenheid en
VOOr ict-bedrijven
aan meerwerk

Foto Guus Dubbelman / de Volkskrant

de politiek kan de sociale zekerheid
niet meer overhevelen naar de ge-
meenten, want niemand durft nog
te werken met het oude ict-systeem.
De moraal? Win, win, win!’

Waarom bent u zo radicaal in uw
oordelen?

‘Wij van Ockham zijn in 2007 bij het
ict-project met de polisadministra-
tie gehaald. 150 man van Capgemini
en een dikke laag van UWV-coordi-
natoren was het niet gelukt. In vijf
maanden hebben wij met acht man
een polisadministratie neergezet.
Voor één miljoen aan arbeidsuren.
In een project waaraan toen 270 mil-
joen was gespendeerd en dat inmid-
dels, taxeer ik, 400 miljoen heeft ge-
kost. Want de oude troep staat er na-
tuurlijk ook nog.

‘Wat we terugkregen was afkeer en
haat. Van de ict-afdeling en van de
beheerders. Een pijnlijke beloning
voor het grootste succes uit je carrié-
re.
‘Ze hebben geprobeerd ons sys-
teem te vervangen. Dat is natuurlijk
niet gelukt. Er zitten nu weer tiental-
len mensen het systeem te beheren.
Vraag niet wat het kost. Maar de or-
de is hersteld.

‘Woorden als oplichting en cor-
ruptie neem ik niet in de mond. Ik
wil wel zeggen dat ik verbijsterd
ben. We gooien jaarlijks miljarden
aan belastinggeld weg, terwijl ieder-
een met een basiscursus organisatie-
kunde moet kunnen zien wat er aan
de hand is. Als je die verbijstering ra-
dicaal wilt noemen, ben ik graag ra-
dicaal.



